OsAAMISKESKUKSET
TUTUIKSI

Verso keskittyy

VERSO

anhusten ja per-
heiden palvelui-
den kehittdmises-
sé lukuisista hank-
keista on muodostettu kehitti-
mistyon jatkumo”, Verson ny-
kyinen johtaja Minna Veistila
kertoo. Hén sijaistaa vakituista
johtajaa, Marjaana Seppasta,
joka tekee télld erdd vanhusso-
siaalityOn tutkimusta.
”Hankkeissa ei tuoda toi-
mintaan vain jotain aivan uut-
ta vaan kehitetddn osaa ole-
massa olevasta tyostd. Talloin
uusi toimintatapa myds jatkuu
luontevasti ja hankkeilla todel-
la tuetaan perustyotd.”
Veistildn mielestd puheet han-
keviasymyksestd ovat vihenty-
neet: ”Hankkeita osataan kiyt-
tdéd paremmin hyodyksi. Ne ra-
jataan tarkasti itselle tirkeisiin
kehittdmiskohteisiin eikd ldh-
deté kaikkeen mukaan vain sik-
si, ettd rahaa on tarjolla.”
Toisaalta Verson esitteessd
Porvoon sosiaalityon johtaja
Maria Andersson kirjoittaa,
ettd vililld hankemaailma on
tuntunut kuntaedustajista erit-
tdin stressaavalta ja vaativalta.
Hankkeet ovat olleet kunnille
uusi vaativa ja ajoittain hyvin
byrokraattinen tyotehtéva.

1/

Palvelusetelista
laatuhankkeeseen

Verson ty0 aloitettiin ikdanty-
vien palveluista. Verso organi-
soi palvelusetelikokeilun Péijat-
Héameessd. Sen pohjalta sete-
lien kaytto levidd kunnissa.
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KUVAT:ERJA SAARINEN

Palmeniassa versolaisten tyota lahelta seuraava professori Antti
Karisto on sanonut, ettd versolaisista nakyy suuri innostus osaa-
miskeskustyohon. Versolaisista kuvassa projektipaallikko Kirsi Kuu-
sinen-James (vas.), johtaja Minna Veistild, projektisuunnittelijat Ter-
hi Taajamo, Jukka Muttilainen ja Ritva Jarvinen seka edessa kes-
kella tutkija Seppo Soine-Rajanummi.

Kokeilun aikana perustettiin
kuuden kunnan palveluiden vi-
lityskeskus Palvelu-Santra, joka
jatkaa toimintaansa. Sieltd iké-
ihmiset saavat tietoa kotona
asumista tukevista palveluista.

Dementoituneiden hoidossa
olisi tarvetta kuntien yhteisty6-
hon. Versossa onkin tehty esisel-
vitys alueellisesta dementiakes-
kuksesta, mutta aika ei vield ole
kypsé sen perustamiseksi.

Verson Itd-Uudenmaan yksi-
kossd tehdéddn laajaa vanhus-
tyon selvitystd, jonka pohjalta
viridd kehittdmistd, muun
muassa palvelusetelin kayt-
toOnottamiseksi, ehkiisevien ko-

tikdyntien ja péivystyksen ke-
hittdmiseksi ja dementiaosaa-
misen lisddmiseksi.

Verson organisoima vanhus-
tyon laatuhanke on tavoittanut
monien kuntien, jdrjestdjen ja
yksityisten palveluiden vanhus-
tyontekijit. Se on antanut vili-
neitd arvioida systemaattisesti
omaa tyOté.

Hyvinvointineuvola
kehitteilla

Perheiden palveluita kehittda
muun muassa hyvinvointineu-
volahanke, jota rahoittaa kan-
sallinen terveyshanke, mutta to-
teuttaa sosiaalialan osaamis-

[td-Uudenmaan ja Pdijat-Hameen kuntien mielesta ikdihmisten ja perheiden palvelut vaativat
kiireisimmin kehittamistd, kun alueen sosiaalialan osaamiskeskus Verso kolme vuotta sitten syntyi.
Sosiaalisen ndkdkulman puolustaminen ja henkilostopulan helpottaminen ovat myds Verson tydlistalla.

keskus. Siind toimijaryhmaét eri
kunnista kehittdvit omien tar-
peidensa mukaan vaikkapa per-
hevalmennusta.

Hanke kokoaa kokemukset
erilaisista malleista sekd kou-
luttaa henkildsto4 ja arvioi toi-
mintaa. Hanketta vetdd so-
siaalihuollon ja terveydenhuol-
lon ammattilaisen tydpari. Yli-
péédnsé sosiaali- ja terveyden-
huollon yhteistyé on Versossa
eldvaa.

Hyvdn vanhustyon laatu-
hankkeen innoittamana syntyi
lastensuojelupalveluiden laatu-
hanke, jossa on mukana kuntia,
jdrjestdja, yksityisid perhekoteja
ja lastensuojelulaitoksia. Siithen
sisdltyy muun muassa koulu-
tusta kilpailuttamisesta palve-
luiden ostajille ja myyjille.

Perheiden ja ikdihmisten pal-
veluiden jidlkeen vuoroon tule-
vat piaihdepalvelut, joiden ke-
hittdmiseksi suunnitellaan hank-
keita sekéd Péijait-Hédmeen ettd
Itd-Uudenmaan yksikossa. Itd-
Uudellamaalla on kehitetty
my0s kuntien yhteistyotéd so-
siaalipdivystyksessd. Pdivystys-
td on tarjottu turvakodista ja
poliisilaitokselta.

?”Olemme keskittyneet aika
paljon sosiaalityontekijoiden ja
keskijohdon tarpeisiin. Muut
ammattiryhmit tarvitsevat lisda
huomiota. Toisaalta edelleen tu-
lee viestid, ettd nimenomaan pe-
russosiaality6té, etenkin aikuis-
sosiaalityOtd, pitdd kehittdd”,
Veistild kertoo.

Versossa tehdéén paljon ar-



viointia — tuetaan tydyksikdiden
itsearviointia ja arvioidaan pro-
jekteja. Sairaanhoitopiirin kans-
sa yhteinen projektiverkosto kou-
luttaa ihmisid hanketydskente-
lyyn ja projektien arviointiin.

Sosiaalista pidetdan pinnalla

Sosiaalisen ndkékulman puo-
lustaminen muun muassa ter-
veydenhuollon rinnalla on Ver-
sossa tapetilla. Péijait-Hamee-
seen suunnitellaan terveyspii-
rid, joka hoitaisi terveyden-
huollon liséksi kuntien vanhus-

Yliopistoyhteys kunnossa

Pdijat-Hameen ja Ité-Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Ver-
son toimintaa hallinnoi Helsingin yliopisto, sen Koulutus- ja ke-
hittaémiskeskus Palmenia.Toimintaa koskevassa sopimuksessa ovat
mukana alueen 22 kuntaa.

Osana yliopistoa Verso pystyy tehokkaasti valittamaan tutki-
mustietoa kuntiin ja tietoa tutkimustarpeista yliopistovaelle.

Nelja vakituista ja yhdeksdn projektitydntekijdd ovat yliopiston
palveluksessa.He ovat saaneet Palmenian hyvinvointitiimista mo-
nen alan, kuten terveys- ja kasvatustieteen, osaajista koostuvan
tydyhteison, jonka kanssa he tydskentelevat samoissa tiloissa Lah-
dessa.Tiimin 26 tyontekijdn lisdksi joukkoon kuuluu kiintedsti yh-
teiskuntapolitiikan professori Antti Karisto. Palmenialla ja Versol-
la on yhteisia hankkeita ja henkildstot tukevat toinen toisiaan..

Yliopiston hallinnointi tuo etuja muun muassa taloushallintoon.
Yliopiston avulla hankkeet voidaan aloittaa, vaikka niihin tulisi ra-
hoitus vasta jalkikateen.

Maakunnat oppivat toinen toisiltaan

Alueella on yksi suuri kaupunki Lahti ja yksi keskisuuri kaupunki
Porvoo, joissa sijaitsevat Verson toimipisteet. Osa kunnista on lap-
siperhevaltaisia muuttovoittokuntia. Osa taas on muuttotappios-
ta karsivia pienia kuntia, joissa on paljon ikdihmisia. Alueella on
noin 300 000 asukasta.

Kunnat maksavat osaamiskeskukselle maksua 20 senttia asu-
kasta kohden.Kuntaraha riittaa yhden vakituisen tyéntekijan palk-
kaamiseen. Se kdytetdan vuosittain eri asioihin - tdnad vuonna toi-
minnan kehittdmiseen Itd-Uudellamaalla.

Verson kahdella maakunnalla on omat piirteensa. Ita-Uudella-
maalla ruotsinkielisyys on vahvaa. Sielld osan Verson suunnitteli-
jan palkasta maksaa ruotsinkielinen sosiaalialan osaamiskeskus ja
kaksikielisyys on osa kaikkea toimintaa.

Paijat-Hameessa on pitkat seutuyhteistyon perinteet, mutta [td-Uu-
dellamaalla yhteistyd vasta rakentuu. Monissa asioissa maakunnat
saavat oppia toisiltaan — erilaisuus rikastuttaa kehittamistyota.

Osaamiskeskustydssd, muun muassa sen ohjausryhmassa ja
hankkeissa, on mukana jarjestoja. Ne tuovat toimintaan myos
asiakas- ja kuntalaisndkokulmaa.

Verso on osa Eteld-Suomen sosiaalialan osaamiskeskusverkos-
toa. Siihen kuuluvat Verson lisdksi Padakaupunkiseudun sosiaali-
alan osaamiskeskus Socca seka Sosiaalitaito Oy, joka toimii Lansi-
ja Keski-Uudellamaalla.

Verso verkossa http://verso.palmenia.helsinki.fi/

Verso on teettanyt julistesarjan,
joka kuvaa hyvin paitsi sen toi-
mintaa myds sosiaalialaa.

tenhuollon, vammaispalvelut,
mielenterveystyon ja lastensuo-
jelun.

”Tamaé on yksi rakennelma,
jossa sosiaalista ndkokulmaa
tdytyy pitdd vahvasti esilld. Voi
olla, ettei esilld pitiminen riitd
vaan meiddn pitdd puolustaa
hallinnollisia rakenteita, jotka
suojaavat sitd. Esimerkiksi van-
hustenhuolto voisi olla tarpeen
sdilyttdd sosiaalitoimessa, jotta
se ei ldpeensd medikalisoidu”,
Veistild pohtii.

Patevaa henkilostoa
saataville
Pitevin henkiloston saatavuus
on iso ongelma Verson alueella.
Verso on mukana jéirjestimés-
sd Pajjat-Hameeseen sosiaali-
tyOn maisteriohjelmaa, jossa so-
siaalityohon kouluttautuu muun
muassa sosiaalihuoltaja-tutkin-
non suorittaneita. Pétevien
tyontekijoiden liséksi ohjelman
kautta saadaan omaa aluetta
koskevia opinnéytetdita.
Itd-Uudenmaan yksikolld on
laaja tyGhyvinvointi- ja mento-
rointihanke, joka parantaa edel-
lytyksid tehda sosiaalialan tyo-
td. Mentoroinnin avulla siirre-
tddn osaamista ja tyOtaitoja
uusille tyontekijoille.
?USA:ssa sosiaalityontekijat

pysyvit sosiaalityossd keski-
maéirin kolme vuotta. On pe-
lottavaa, jos timéd on edessi
meilldkin. Yritimme vaikuttaa
tyon tekemisen edellytysten pa-
rantamiseksi muun muassa
osallistumalla sosiaalialan ke-
hittdmishankkeen titd osa-
aluetta kehittdvddn hankkee-
seen”, Veistild kertoo.

Pitkdjanteista tukea
valtionhallinnosta

Verson alueella ei ole suunnit-
teilla seudullisia kehittdmisyk-
sikoitd. "Ehkd emme ole edis-
tdneet asiaa tarpeeksi. Toisaal-
ta téélld ei ole seudullisia pal-
veluntuottajia, joista rakentuisi
luontevasti kehittdmisyksikoi-
t4”, Veistild miettii.

”Kunnat eivét laita voimiaan
vaativaan suunnitteluun, joka ei
vilttdmattd johda mihinkééan.
Pitéisi esimerkiksi olla varmuus
siitd, ettd perustettu yksikko saa
jonkin ajan kuluttua pysyvéi ra-
hoitusta erityisvaltionosuutena.
Tama toisi pitkédjanteisyyttd ke-
hittdmiseen.”

”Alueellisille toimijoille on
my0s turhauttavaa etteivit so-
siaalialan kehittdmishankkeen
alueelliset toimintaohjelmat juu-
ri ohjaa hankerahoitusta. Tdma
ei motivoi laatimaan niitd suu-
rella vaivalla. Jatkossa niissd nos-
tetaan esiin vain muutama kes-
keinen hanke, jota halutaan vie-
di eteenpdin.”

Erja Saarinen

Verkostot helposti kunnan
saavutettavissa

Kunnalle on tarkedd, etta osaamiskeskuksen kautta erilaiset
verkostot ja tieto on helposti saavutettavissa, sanoo
Orimattilan sosiaalityon johtaja Minna Remes-Sievanen.

, , erson kanssa on yh-
teistyotd hankkeis-
sa, mutta sieltd saa
my0s nopeasti apua

kdytdnnon tyohon. Kun mie-

timme perhetyon arviointita-

poja, sain apua esimerkiksi ar-
viointilomakkeen laatimiseen.
Ei tarvinnut soittaa koko kun-
tarinkid lapi. Tietoa kokoava
paikka on hyvi olemassa”, Min-
na Remes-Sievinen kertoo.
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?Suuri hy6ty kunnille on edul-
lisesta ja nopeasti kdytdnnon tar-
peisiin vastaavasta koulutukses-
ta. Kun tarpeet tuo Verson vien
tietoon, saa apua koulutuksen
jarjestdmiseen tai Verso jarjestdd
asian osana jotain hanketta tai
yhdessd muiden toimijoiden
kanssa. Koulutuksessa teemana
on ollut esimerkiksi perhe- ja l4-
hisuhdevékivalta.”

Verson viki vie koulutustoi-
veita alueen oppilaitosten kans-
sa yhteiseen ty6ryhmééan. Pai-
kallisista ja valtakunnallisista
koulutuksista saa tietoa Verson
kuukausittain kokoamasta osaa-
miskeskustiedotteesta.

Oppia ja tuttuja
aamukahveilta
Remes-Sievinen pitédd tarked-
nd, ettéd sosiaalialan ammatti-
laiset padsevit verkostoitumaan
kollegoidensa kanssa. Yksi hyvé
kdytdnto ovat osaamiskeskuk-
sen aamukahvit. Aluksi niité tar-
joiltiin Verson tiloissa Lahdes-
sa, jotta paikka tuli tutuksi. Nyt
kahvitellaan kerran kuussa vuo-
rotellen eri kunnissa.

Kaikille sosiaalialan tyonte-
kijoille avoimilla kahveilla alus-
taja kertoo vaikkapa uudesta
tyomenetelmaéstd. Yleensd pai-
kalla on kolmisenkymmenté
kuulijaa ja keskustelijaa.

?Aamukahvit ovat mukava ta-
pa saada tietoa ja tutustua Kol-
legoihin eri kunnista. Hienoa
on se, ettd jarjestojenkin ithmi-
set ovat loytdneet tilaisuudet.”

Erja Saarinen

Minna Remes-Sievasen mieles-
ta innostunut ja avulias osaa-
miskeskusvaki antaa talouspai-
neissa kamppailevien kuntien
tyontekijoille uskoa tulevaisuu-
teen.”On tarkead, etta joku jak-
saa vieda asioita eteenpadin ja
innostaa meitakin.”
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