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Miten sosiaalihuolto
kantaa yhteiskuntavastuunsa?

Viime vuosina on peritty yrityksiltd yhteiskuntavastuuta, kun ne ovat siirta-
neet tuotantoaan halpojen tyévoimakustannusten maihin ja irtisanoneet vikea
piittaamatta toimintansa sosiaalisista seurauksista. Yritykset halutaan saada kan-
tamaan sosiaalista, ympdrist6- ja kulttuurivastuuta.

Mutta miksi vain yrityksid vaaditaan tilille toimintansa erilaisista vaikutuksis-
ta? Toimivatko julkiset organisaatiot aina yhteiskuntavastuullisesti? Kysymys
saattaa dkkiseltddn tuntua oudolta. Periaatteessahan koko hyvinvointivaltion aja-
tus ldhtee siitd, ettd yhteiskunta kantaa vastuun tietyisti asioista: julkista vastuu-
ta tarvitaan vastapainoksi markkinoiden vapaalle toiminnalle.

Yhteiskuntavastuun perdaminen julkisilta organisaatioilta on kuitenkin tar-
peen monestakin syystd. Yritysmaailman toimintatavat ovat hivuttautuneet jul-
kisyhteisoihin. Tehokkuutta haetaan erilaisilla tilaaja-tuottajamalleilla. Palvelu-
rakenteita uudistetaan suuruuden ekonomian oppien mukaan tehdastuotannon
malliin. Palvelujen tuottavuutta arvioidaan tavaratuotannon logiikalla: suorit-
teiden maird on merkittivimpai kuin se, saako thminen avun palvelujirjestel-
masta.

Malleilla haetaan hallinnollisesti tehokkaimpia tapoja tuottaa palveluita, mut-
ta ehkaistddnko ja ratkotaanko niilld tehokkaasti myds sosiaalisia ongelmia. Mi-
ten sosiaalihuollon tarkoitus toteutuu muutoksissa? Palvelujen jirjestdmisen li-
siksi sosiaalihuollolla on laajempia yhteiskunnallisia tehtdvid. Sen tavoitteena on
ehkdistd syrjaytymistd, edistdd yhteiskunnallista osallisuutta ja vahvistaa yhtei-
sollisyyttd. Sosiaalipalveluiden tehtdvini on edistdd tasa-arvoa ja lisitd yhteis-
kunnan eheytta. Sosiaalihuoltolaissa kunnalle on sdddetty velvollisuus toimia so-
siaalisten olojen kehittdmiseksi ja sosiaalisten epdkohtien poistamiseksi.

Kun kunta ostaa sosiaalihuollon palveluja yksityisiltd palvelujen tuottajilta tai
kilpailuttaa niitd, miten suuren painoarvon se panee vaikkapa sille, etti yrittija
tyollistdd vajaakuntoisia. Mahdollistavatko palvelujen uudet jirjestimistavat eh-
kaisevin tyon, luovatko ne edellytyksii yhteisollisyydelle? Mitd edellytyksid on
ylisektoriselle yhteistyolle ja paikalliselle hyvinvointipolitiikalle? Miten kunnal-
linen demokratia toteutuu uusissa ratkaisuissa?

Kun sosiaalipolitiikasta hivida sosiaalinen, paljoa ei jdi jiljelle. Néin on to-
dennut Stakesin tutkija Elina Palola. Samaa voi sanoa sosiaalihuollosta.
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"Ehkaistaanko
ja ratkotaanko
uusilla palvelu-
rakenteilla
sosiaalisia
ongelmia?”



