
”I have a Dream”, julisti Martin Luther King vä-
hän ennen salamurhaajan luotia. Minullakin on
haaveeni, omat unelmani ja siniset ajatukseni.
Jokaisella meistä on, tai ainakin pitäisi olla.
Unelmilla on taipumus toteutua, ainakin USA:n
mustat kansalaiset saivat ihmisoikeutensa ja ta-
sa-arvonsa.

Tulin kuin vahingossa töihin sosiaaliuralle; ensin
pavitarkkailijaksi, sitten lastensuojelutarkkailija-
lastenvalvojaksi ja sitten lastenvalvojaksi. Olen
yrittänyt olla avuksi ainakin isyysasioissa sekä
huolto- ja elatussopimusten tekemisessä.

Kolmenkymmenen työvuoden jälkeen tuntuu
turhauttavalta olla sosiaalityöntekijä. Autettavien
asiat ovat siirtyneet vähitellen yhä enemmän
markkinatalouden ja talousarvion, siis rahan
ehdoilla tehtäviksi suorituksiksi. Ne tulevat
käytännössä yhä teknisemmiksi ja etäisemmik-
si, lähinnä rutiininomaiseksi tietokoneohjelman
näpyttelyksi jotakin polkua pitkin.

Tilastoissa näkyvät numeraaliset suoritukset mittaavat määrää, eivät laatua.
Sosiaalipalveluja kilpailutettaessa halvimmat tarjoukset valitaan, laadukkaammat jäävät
toiseksi. Tulevaisuus näyttää pelottavalta, mutta nyt kynnet esiin!

Minun sininen ajatukseni on ollut, että sosiaalityöntekijän ammattitaidolla on merkitystä
apua tarvitsevien ihmisten kohtaamisessa ja auttamisessa. Olen jopa yrittänyt nostaa
sosiaalityöntekijöiden profiilia idealla sosiaalitiikereiden univormusta ja imagosta, mutta
ilman myönteistä vaikutusta talentiittien taholta. Ammattiliiton kannalta asiat ovat aika
hyvin; vanhuuseläkkeelle siirtyvät yliopistosta valmistuneet sosiaalityöntekijät korvataan
kunnissa sosionomi AMK- tai peräti ylemmän AMK-tutkinnon suorittaneilla
työntekijöillä. 

Luin Diakonia-lehdestä 5/06 Marja Kantasen kirja-arvostelun argentiinalaisen 
Jorge Bucayn teoksesta ”Kuuntele tämä tarina”. Hän siteeraa siinä kiinnostavasti teosta:

"Puunhakkaaja tuli savotalle ja kaatoi ensimmäisenä päivänä 18 puuta. Sen jälkeen
puumäärä väheni päivä päivältä, vaikka hän miten yritti. Huolissaan puunhakkaaja kertoi
asiasta työnjohtajalle. Työnjohtaja kysyi häneltä: ”Milloin teroitit viimeksi kirveesi?”

”Teroitin? Ei minulla ole ollut aikaa teroittaa kirvestäni: minulla on ollut liian kiire 
kaataa puita”.

Sama ongelma on sosiaalitiikereillä. Nyt on korkea aika ottaa kynnet esiin ja teroittaa 
ne sekä omasta että asiakkaiden puolesta.

Antero
Marjakangas
ansaitsee leipänsä 
osa-aikaisena
lastenvalvojana
Kotkassa.
Vastalääkkeenä
työlle hän nauttii
päivittäin kulttuuris-
ta: arvostelee,
kirjoittelee, lausuu,
lukee, näyttelee ja
ohjaa.

kolumni

Kynnet esiin!

14 ● Sosiaaliturva 19/06

Sodankylässä toimeentulo-
tukiasiakkaiden mielipiteitä
on kysytty ja ne ovat myös
vaikuttaneet palveluihin.
Asiakaskehittäjäryhmä on
kokoontunut yli kymmenen
kertaa.

jos minulta kysytään

Onko toimeentulotukea vaikea hakea?
Pirjo Paarmanin edessä oli korkea kynnys, kun hän
harkitsi sosiaalitoimistoon menemistä: ”Opin jo lapsuu-
dessa, että omillaan pitää tulla toimeen, mutta pakko
oli mennä. Ajattelin, että näin saan hädän hetkellä vas-
tinetta maksamilleni veroille.”

Markku Pekkala lisää, ettei ensimmäinen kerta
koskaan ole yksinkertainen.

Seija Puotiniemestä sosiaalitoimiston ovi oli help-
po avata; hän työskenteli konkurssiin menneessä fir-
massa, josta jäi palkka saamatta. Hän haki tukea vuok-
raan lainaksi siihen asti, kunnes lopputili tuli.

”Asia hoitui hyvin. Myöhemmin hain yksinhuoltaja-
na kodinhoitoapua ja lapselleni apua ja silloinkin asiat
hoituivat.”

Jari Eero haki ensimmäistä kertaa tukea vuokraan
jäätyään työttömäksi. Sosiaalityöntekijä kehotti häntä
menemään puolukkametsälle.

”Ilman autoa oli vaikea mennä metsälle ja myymään
marjoja torille. Jouduin vuokravelkakierteeseen. Virkai-
lija ei selvästi ollut koskaan kärsinyt rahavaikeuksista ei-
kä hänellä ollut sympatiaa asiakkaita kohtaan. Vuosien
varrella systeemit ovat onneksi muuttuneet.”

Miten teitä on kohdeltu?
Haastatellut ovat yhtä mieltä siitä, että aiemmin asiak-
kaita kohdeltiin moralisoivasti, mutta tämä on vähen-
tynyt.

”Hain kerran lapsille vaipparahaa, mutta sain EU-
näkkileipää. Näkkileipäkeikat ovat kuitenkin vähenty-
neet”, Seija Puotiniemi toteaa.

”Monesti tulee tunne, että virkailija ajattelee, että ei-
kö tuo nyt jotenkin pärjäisi. Mihin se panee kaikki ra-
hat?” Markku Pekkala sanoo.

Seija Puotiniemen mielestä perusosan saamisessa
ei ole ongelmia, mutta niitä tulee, jos on vailla jotain
muuta. ”Aina sanotaan, että sen hankkiminen kuuluu
perusosaan. Kaipaisin yksilöllisempää harkintaa. Tun-
tuu, että mahdollisuus ehkäisevään tukeen on laissa
vain asiakkaiden härnäämiseksi.”

””Autettavien asiat ovat siirtyneet vähitellen

yhä enemmän markkinatalouden ja

talousarvion, siis rahan ehdoilla tehtäviksi

suorituksiksi.”
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